Ohje Messukeskuksen ravintolapalveluiden verkkokauppaan

Messukeskuksen ravintolapalveluista vastaa Noho Partners, jonka Restaurants & Event Catering (Urban
Expo Oy) tuottaa ravintolapalvelut.

Verkkokauppamme l6ytyy osoitteesta shop.noho.fi/messukeskus

Sivuilta l6ytyy tapahtumat joihin voi tilata ennakkoon QR-koodilla toimivia tuotelippuja tai tarjoiluita
osastolle. Avaamme tapahtuman viimeistdadn kolme kuukautta ennen itse tapahtuman ajankohtaa.

Kaupassa voit luoda yritystilin tai tilata verkkomaksulla. Yritystiliasiakkaiden tuoteliput ja osastotarjoilut
laskutamme kulutuksen mukaan.

Seuraavaksi esittelemme ohjeet verkkokaupan tuotelippujen seka osastotarjoilujen tilaamiseen.

Aloitus

Fl @

1. sivuston oikeassa ylakulmassa on
kohta ”hae yritystilia”

2. Tayta hakemus
3. Késittelemme hakemukset 1-2

Hae yritystilia arkipaivan aikana, jonka jilkeen
Kasittelemme kaikki hakemukset 1-2 arkipdivan aikana, minka |ahetamme va hViStU ksen
jalkeen saat sahkdpostitse paatdksen sekd ohjeet tunnusten . o

luomiseen. hyvdksynnasta

Taman jalkeen voit kirjautua kauppaan
Y-tunnus * 5. Annettu sdhkdpostiosoite toimii

kayttdjatunnuksena. Ensimmaisella
Valitse ravintola tai sijainti - kerralla menka3 ”salasana unohtunut”,
niin paasette luomaan salasana
tunnukselle

Urban Expo Oy Y-2718642-3
Messukeskus Restaurant & Event Catering
Messuaukio 1 00520 Helsinki


https://shop.noho.fi/messukeskus

Tuotelippujen tilaaminen

Palvelun valinta

178.2023 - 1.12.2023

12.8.2023 - 18.8.2023

112.2023 - 11.2024
Testijarjestaja

Helsingin Messukeskus
Messuaukio 1, 00520 Helsinki

Valitse palvelu

Aloita tilaaminen valitsemalla alta palvelu.

Tuoteliput @

Digitaaliset ruoka- ja juomaliput. Laskutus
kayton mukaan tai ennakkomaksu.

Ennakkotilaus @

Tilaa ennakkoon laskulla ruoka- ja
jucmatuotteita osastollesi.

Valitse ensin haluatko tilata

1. tuotelippuja

2. tarjoiluita messuosastolle

Helsingin Kirjamessut
26102023 - 2210.2023

Tervetuloa tilaamaan tuotelippuja

Voit tilata valmiita tuotelippuja (esim kahvilippu tai
lounaslippu) tai euromadraisia arvolippuja.

Liput voit lahettaa kayttdjille suoraan séhkopostilla tai
vaihtoehtoisesti saat jaettavan linkin, josta jokainen voi

lippunsa lunastaa.

Lipun QR-koodi toimii maksuvdlineend ravintoloiden kassalla.

=

Seuraavaksi kdydaan lapi tuotelippujen
tilaaminen.

Sen jalkeen kdydaan lapi tarjoiluiden tilaaminen
messuosastolle
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Tuotelippujen valinta

1. Valitse tuoteliput / henkilé

Naet lisatietoja tuotelipusta klikkaamalla tuotteen kuvaa tai nimed.

Lahjakortti 100 €
100,00 €

Ropecon-lounas
00 €

Vapaavalintainen hanajuoma
Pl
1000€

EES

2. Valitse henkilémaara

Kuinka monelle haluat yli& olevat tuoteliput?

Henkilomadara 4
— 1 kpl
(Tuotelippupakettien maara) .

(YT pr—
Tuoteliput / henkild Tkpl
Henkilomaara Tkpl
Yhden tuotelippupaketin hinta 10.00€
Hinta yhteensa 10,00 €

1. Valitse tuoteliput/henkilo

Valitse ensin haluamasi tuoteliput
vhdelle henkildlle.

2. Valitse henkilomaara

Valitse kuinka monelle henkil6lle haluat
ylla olevan lippupaketin.

Lisaa infoa painamalla "Miten ostan eri
paketteja?”

Miten ostan eri paketteja?

Yksittéin jaettavia lippuja usealle henkildlle:
- valitse tuotelipuksi esim 1 kpl kahvilippu.
- valitse henkilomaaraksi kuinka monta lippua haluat

- jokainen vastaanottaja saa yhden kahvilipun

Lippupaketti jonka haluat jakaa usealle henkilslle:
- valitse esim. 2 kahvilippua ja 2 lounaslippua

- valitse kuinka monelle haluat tdmén lippupaketin
- jokainen vastaanottaja saa 2 kahvilippua ja 2

lounaslippua

Vaihtuvasiséltsisia lippupaketteja:

- tee ensin yhden lippupaketin tilaus loppuun ja siiry

sen jalkeen tiloamaan lisaa

Urban Expo Oy Y-2718642-3
Messukeskus Restaurant & Event Catering
Messuaukio 1 00520 Helsinki

Miten ostan eri paketteja?

Yksittdin jaettavia lippuja usealle
henkilélle:

-Valitse tuotelipuksi esim 1 kpl kahvilippu.
-valitse henkilomaaraksi kuinka monta
lippua haluat

-Jokainen vastaanottaja saa yhden
kahvilipun

Lippupaketti jonka haluat jakaa usealle
henkilélle:

-Valitse esim 2 kahvilippua ja 2
lounaslippua

-Valitse kuinka monelle haluat taman
lippupaketin

-Jokainen vastaanottaja saa 2 kahvilippua ja
2 lounaslippua

Vaihtuvasisaltoisia lippupaketteja:
-Tee ensin yhden lippupaketin tilaus
loppuun ja siirry sen jalkeen tilaamaan lisaa




Toimitustavan valinta: Lahetys sdhkopostilla vai linkki lippujen lunastukseen

Toimitustapa

1 tuotelippupaketti / sahkdpostiosoite

(® Lippujen lahetys sahkapostilla

Paaset tilauksen jalkeen sy6ttamaan haluamasi
sahkopostiosoitteet, joihin valitsemasi lippupaketit
toimitetaan. Liput IGhetetddn suoraan vastaanottajien

sa@hkopostiosoiteisiin.
Valitse tdma vaihtoehto jos sinulla on tiedossa kaikkien
vastaanottajien sahkopostiosoitteet ja haluat itse Iahettaa

heille liput.

O Linkki lippujen lunastukseen

S

Toimitustavan valinta:
Lippujen lahetys sahkopostilla:

Paaset tilauksen jalkeen syottamaan
haluamasi séhkopostiosoitteet, joihin
valitsemasi lippupaketit toimitetaan. Liput
lahetetddn suoraan vastaanottajien
sahkopostiosoiteisiin.

Valitse tdma vaihtoehto jos sinulla on
tiedossa kaikkien vastaanottajien
sdahkopostiosoitteet ja haluat itse lahettaa
heille liput.

Toimitustapa

1 tuotelippupaketti / sdhkdpostiosoite

(O Lippujen lahetys sahkspostill

@ Linkki lippujen lunastukseen

Saat jaettavan linkin jonka voit toimittaa eteenpain
haluamillesi vastaanottgijille. Linkin kautta vastaanottaja
padase lunastamaan yhden tilatun lippupaketin sydttamalla
sinne itse oman sahképostiosoitteensa.

Valitse téma vaihtoehto jos haluat lipun kayttajien itse
lunastavan liput itselleen, tai haluat jakaa linkkié eri
kanavissa.

Linkist& voidaan muodostaa myds QR-koodi josta oman
puhelimen kameralla skannaamalla padsee lunastamaan
lipun. Tama on toimiva tapa esimerkiksi messuosastolla,
jossa vieraalle halutaan antaa esim. 1kpl kahvilippu.

-~ T
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Linkki lippujen lunastukseen:

Saat jaettavan linkin jonka voit toimittaa
eteenpdin haluamillesi vastaanottajille.

Linkin kautta vastaanottaja paase
lunastamaan yhden tilatun lippupaketin
syottamalla sinne itse oman
sahkopostiosoitteensa.

Valitse tdma vaihtoehto jos haluat lipun
kayttajien itse lunastavan liput itselleen, tai
haluat jakaa linkkia eri kanavissa.

Linkistd voidaan muodostaa myds QR-
koodi josta oman puhelimen kameralla
skannaamalla padsee lunastamaan lipun.
Tama on toimiva tapa esimerkiksi
messuosastolla, jossa vieraalle halutaan
antaa esim 1 kpl kahvilippu.




Maksutavan valinta

Maksutapa

Laskutustiedot tulevat yritystilisi tiedoista.

Valitse maksutapa

® Laskutus

Laskutus toteuman mukaan
OVT: Fl123
Operaattori: 5909000716438

Laskutuslisa 15,00 €

(O Verkkomaksu

Mobiilimaksut, verkkopankit ja maksukortit (Paytrail)
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Laskutus:

Laskutusasiakkaiden tuoteliput
veloitetaan kulutuksen mukaan. Eli
kayttamattomista lipuista ei veloiteta.

Lasku lahetetdan tilaisuuden paattymisen
jalkeen.

Verkkomaksu:

Kun maksat tilauksen mobiilimaksuna,
verkkopankissa tai maksukortilla saat
sahkopostiin tilausvahvistuksen joka
toimii samalla kuittina.




Lippujen ldhetys sahkopostilla

holo

Tilausvahvistus #1573
Kiitos tilaul Tama tilausvahvistus sisaltaa tilauksesi tiedot. Paaset
lahettamaan tuoteli L ttajille alla ol {a linkista.

Tuoteliput ovat voimassa 17.08.2023 - 01.01.2024 (Helsingin Messukeskus).

Huom. Yksi

ketti / sahkdpostiosoite

Liheti tuotelippuja / Send Product Tickets

Order confirmation #1573

Thank you for your order. You can send the product ticket packages to the
recipients from the link below. Product tickets are valid 17.08.2023 -
01.01.2024 (Helsingin Messukeskus).

Note. One product ticket package / email address.

Tilausvahvistus:

Kun toimitustavaksi on valittu ”Lippujen
lahetys sdhkopostilla” saat
vahvistusviestin sahkopostiisi jossa on
linkki lippujen Iahetykseen.

Syota vastaanottajat

Syota sahkdpostiosoitteet alla olevaan tekstikenttaan
(max 100 kpl). Erottele useat osoitteet pilkulla,

vdlilyénnillé tai painamalla rivinvaihtoa.

Sahkodpostiosoitteet
0/100

Kéaytettdvissa 4/4

Uusia vastaanottajia ~ 2/4

—) T

Lippujen lahetys

Linkistd avautuu sivu jonne voit kirjoittaa
ne sahkopostiosoitteet, joihin valitsemasi
liput lahetetdan.

Né&et laskurista kuinka monta lippua on
vield Iahetettavissa.
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Linkki lippujen lunastukseen

NoHo

Tilausvahvistus #1575

Kiitos tilauksesta. Tama tilausvahvistus sisaltaa tilauksesi tiedot. Alla olevan
lunastuspalvelulinkin kautta linkin vastaanottajat voivat lunastaa
sahkdpostiosoitteellaan tuotelippupaketit kayttdonsa. Tuoteliput ovat
voimassa 17.08.2023 - 01.01.2024 (Helsingin Messukeskus).

Huom. Yksi tuotelippupaketti / sahképostiosoit

Varaa tuotelippusi / Reserve your product tickets:

hitps://noho-partners-pilot-wrsvityv4a-
|z.a run.app/invitation/oGk6s2 1L YiuTiaSqpOPf

Order Confirmation #1575

Thank you for your order. This order confirmation contains the details of your
order. Through the link above, the link recipients can reserve product ticket
packages with their email address. Product tickets are valid 17.08.2023 -
01.01.2024 (Helsingin Messukeskus).

Note. One product ticket package / email address.

Lunastuslinkki

Kun toimitustavaksi on valittu ”Linkki
lippujen lunastukseen” saat
vahvistusviestin sahkopostiisi jossa on
linkki tuotelippujen varaamiseen.

Jaa tata linkkia (esim viestilla,
sahkopostilla tai muulla viestimelld) niille
joiden haluat saavan liput. Linkin voit
my0s helposti kopioda tilihallinnan
sivuilta (josta alla lisaa tietoa)

Syota sahkoépostiosoitteesi

Varaa kayttdosi juoma- ja ruokatuotteisiin oikeuttavia
tuotelippuja syottamalla sahkopostiosoitteesi.
Sahkopostiosoite
Hyvaksyn NoHo Partners Oyj:n palveluehdot ja

tietosuojaselosteen.

Varaa tuoteliput kiyttodsi

Lippujen lunastaminen

Lunastuslinkista avautuu linkin saaneelle
ndkyma johon kyseinen henkil6 voi
syottad oman sahkopostinsa. Taaltd han
saa tuoteliput kdyttéonsa.
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Lippujen seuranta

Nollo

Valitse tapahtumapaikka

Seuranta:

Laskutusasiakkaana padset seuraaman
lippujen kdyttomaaria kirjautumalla
palveluun ja valitsemalla oikeasta
ylakulmasta "Tilinhallinta”.

Valitse tilaushistorian alta se tapahtuma
josta haluat ndhda seurannan

Tilauksen tiedot

Tuoteliput #1573
Tuoteliput A
Varattu/lahetetty @ 2/4lks
Tuotelippuja kaytetty @ 0/12
Laskutus (arvioitu) @ 000€/M600€

Tuotelippujen varaaminen

Tuotelippupakettien IGhettGminen

Kopioi varauspalvelun linkki

Tuotelippujen varaaminen

Voit myos lahettaa tuotelippupaketit suoraan Iahetyspalvelun

kautta. Huom. palvelun kayttd on tarkoitettu vain tilagjille.

Laheta tuotelippupaketteja (Vain tilaaja)

Tilauksen tiedot

Tilauksen tiedoista paaset nakemaan
kuinka monta lippua on varattu, lahetetty
ja kaytetty. Lahetyslistasta ndet myos
mihin sdhkdpostiosoitteisiin olet liput
lahettdnyt.

Mikali kaytat varauslinkkia naet taalta
lipun lunastaneiden tiedot.

Erillisesta linkista voit myos kopioida
varauspalvelun linkin tai lahettaa
tuotepaketteja.
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Miten jaan lippuja kavijoille omalla messuosastolla:

Helpoin tapa jakaa lippuja osastolla on tulostaa lunastuspalvelun linkki QR-koodiksi. Me voimme my0s
tehda taman teidan puolesta ja toimittaa teidan osastollenne.

Laskutusasiakkaan seurannasta padset nakemaan messuosastolla lipun lunastaneiden sdhkopostiosoitteet.

Tassa malli osastolle tulevasta gr-koodista. Voitte kokeilla linkkid puhelimenne kameralla. Voitte syottaa
sieltd aukeavaan tilaukseen oman sahkdpostinne niin ndaette miten se toimii.

Jos haluat jakaa esimerkiksi kahvilippuja osastolla niin toimi tilauksessa nain:

Valitse tuotteeksi 1kpl kahvilippu

Valitse henkilomaaraksi maara montaako lippua haluatte jakaa, veloitus kaytettyjen mukaan kun
valitsette maksutavaksi laskutus

Valitse toimitustavaksi linkki lippujen lunastukseen

Halutessasi voit mutta saamasi lunastuspalvelun linkin qr-koodiksi, tulosta gr-koodi mukaan
osastolle. Tai myyntipalvelumme tekee sen teille, laita lunastuslinkki osoitteeseen
messukeskus@noho.fi ja yhteystiedot osastolle.

Asiakas lukee gr-koodin osastolla ja lunastaa sieltd itselleen lipun omalla sahképostiosoitteella

My6s muut tuoteliput toimivat samalla tavalla ja lippupakettiin voit tilata haluamasi maaran tuotteita, jotka
haluat jakaa yhdelle asiakkaalle.
Jos esimerkiksi haluat antaa jokaiselle vieraalle yhden lounaan ja kaksi kahvilippua niin toimi ndin:

PwNPE

Valitse tuotteeksi 1kpl lounaslippu ja 2 kpl kahvilippua

Valitse henkilomaaraksi maara montaako lippua haluatte jakaa, veloitus vaan kadytettyjen mukaan
Valitse toimitustavaksi linkki lippujen lunastukseen.

Halutessasi voit mutta saamasi lunastuspalvelun linkin gr-koodiksi, tulosta qr-koodi mukaan
osastolle. Tai myyntipalvelumme tekee sen teille, laita lunastuslinkki osoitteeseen
messukeskus@noho.fi ja yhteystiedot osastolle.

Asiakas lukee gr-koodin osastolla ja lunastaa sielta itselleen lippupaketin omalla
sahkopostiosoitteella

Olemme mielelldaan avuksi lisdkysymyksissa osoitteessa messukeskus@noho.fi

Urban Expo Oy Y-2718642-3
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Ennakkotilauksen tekeminen messuosastolle

178.2023 - 112.2023
178.2023 - 18.8.2023

112.2023 - 112024

Testijarjestaja

Helsingin Messukeskus
Messuaukio 1, 00520 Helsinki

Valitse palvelu

Aloita tilaaminen valitsemalla alta palvelu.

Tuoteliput @

00
H=0]

Digitaaliset ruoka- ja juomaliput. Laskutus
kaytén mukaan tai ennakkomaksu.

Ennakkotilaus @

Tilaa ennakkoen laskulla rucka- ja
juomatuotteita osastollesi.

Toimituspdiva ja -sijainti
Toimituksen kellonajan péaset valitsemaan tarjeiluvalintojen
yhteydessa.

Habitare 2023 (4.10.2023 - 28.10.2023) v

aimiluspaiva *

( 29102023 =

Ennakkotilaus useammalle paivalle? -

Toimitussijainti {(esim. osaston nro) *

Mistd I6ydan toimitussijainnin?

Urban Expo Oy Y-2718642-3
Messukeskus Restaurant & Event Catering
Messuaukio 1 00520 Helsinki

Seuraavaksi kdydaan lapi tarjoiluiden
tilaaminen messuosastolle.

Valitse ensin haluamasi toimituspaiva.

Ennakkotilaukset ovat paivakohtaisia. Mikali
haluat tilata tarjoiluita usealle paivalle tee ensin
yhden paivan tilaus loppuun. Ensimmaisen
tilauksen vahvistussivulla voit kopioida
tekemasi tilauksen tiedot uudelle tilaukselle ja
muokata uuden tilauksen toimituspaivaa ja
sisaltod aiemman tilauksen pohjalta

Kirjoita toimitussijaintiin osaston numero tai
huoneen numero.




Juomat ja kahvit

Lis&a haluamasi juomatuotteet tilauskoriisi.

Kahvitermari 11
500€ +

Kahvitermari 2 |
10,00 € +

nE

Kahvitermari 11
500€

Kahvitermari, mukana S kuppia.

Toivottu tarjoiluaika

Tarjoilut pyritaan jokomaan 30 minuutin sisalla valitusta kellonajasto.

QO o600
QO oro00
QO o800

+ Erityisruokavaliot ja lisatiedot

Valitse haluamasi tuotteet

Tuotetta klikkaamalla avautuu lisatietoja.

Valitse haluamasi toimitusaika sekd haluamasi
maara.

IImoita tarvittaessa erityisruokavaliot ja
lisatiedot.

Kiitos tilauksestasi!

Saat hetken padasta tilausvahvistuksen sahkodpostiisi, josta
l6ydat tilauksesi tarkemmat tiedot.
Tilausnumero #1574

Kopioi uudeksi tilaukseksi

Kun olet valinnut haluamasi tuotteet ja tehnyt
tilauksen, padset halutessasi tekemaan uuden
tilauksen esim seuraavalle paivélle.

Mikali haluat tilata samat tuotteet niin klikkaa
"kopio uudeksi tilaukseksi” ja valitse uusi
pdivamaara.
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